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 Da febbraio 2017, l'Istituzione dei Servizi Sociali,

Educativi e Culturali dell' Unione dei Comuni

dell'Appennino Bolognese ha avviato la gestione diretta

dello Sportello Assistenti Familiari, dando di fatto

continuità alla proficua e pluriennale esperienza

condotta in precedenza tramite gestione indiretta del

servizio da parte dello IAL Emilia-Romagna

Unione dei Comuni dell'Appennino Bolognese



ATTIVITA’: 

 4 SPORTELLI INFORMATIVI, DI
ORIENTAMENTO E DI MEDIAZIONE PER 
ASSISTENTI FAMILIARI E CAREGIVER 
DISLOCATI SUL TERRITORIO 
DISTRETTUALE
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❑ nel 2018 sono state colloquiate 

163 famiglie e 171 assistenti familiari

❑ al 31/05/2019 sono state colloquiate 

84 famiglie e 98 assistenti familiari
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 CORSI DI FORMAZIONE PER 

ASSISTENTI FAMILIARI E CAREGIVER
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Nel  2018:
❑ Nel 2018 sono stati effettuati 2 corsi di formazione base (uno 

per vallata), utilizzando il dvd prodotto dalla regione e i relativi 

opuscoli reperibili sul sito. Ogni corso aveva una durata di 40 

ore di cui 12 di autoformazione.

In totale sono stati selezionati 29 corsisti dei quali 21 hanno 

concluso positivamente il corso

❑ corso di aggiornamento “prevenire il burnout” al quale hanno 

partecipato 10 assistenti familiari 
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Programmazione 2019:

❑ 2 corsi di formazione finanziati da agenzia  

interinale (di cui 1 già concluso con 14 partecipanti)

❑ 1 corso di formazione serale per caregiver (già 

effettuato con 15 partecipanti)

❑ 1 corso di formazione utilizzando la piattaforma 

regionale on-line

❑ 3 incontri di aggiornamento (di cui 1 è già stato 

effettuato con 30 partecipanti)
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 All’interno di questo progetto da dicembre 2018 si è attivato

anche un servizio di tutoraggio con risorse FRNA da parte di

una OSS Assistente Domiciliare dedicata alla dimissioni

protette la quale si reca presso la famiglia ad avvio progetto,

dopo circa 2 settimane di attivazione e a conclusione
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II e III 

SETTIMANA

IV 
SETTIMANA

I SETTIMANA DOMICILIARE OSS

DOMICILIARE OSS

DOMICILIARE OSS

PROGETTO TUTORAGGIO


