


Stranieri occupabilità risorse competenze
RE-SOURCE

Marcella Offeddu
www.psicocoach.it



ORIENTARSI 
ATTRAVERSO LE 

COMPETENZE



OBIETTIVO

RENDERE VISIBILI E SPENDIBILI 
LE COMPETENZE DELLE PERSONE 
C O N A T T E N Z I O N E A L L A 
DIMENSIONE MULTICULTURALE 



PERCORSO R i c o n o s c e r e c o m p e t e n z e : 
dall’esperienza alla competenza

La competenza transculturale e la 
competenza linguistica

Lavorare per obiettivi professionali

Iden t i fica re l e ca ra t te r i s t i che 
personali: esempio Enseble

Il CV da output a strumento

Esempi ed esercizi: strumentario e 
analisi di casi

Interpretare bisogni e riconoscere 
risorse: strumenti Enseble



Fare ancora meglio ciò 
che faccio ciò: BdC meno 

sinte=ci, possibilità di percorsi 
finanzia=, strumen= e metodi 

specifici per questo target, 
chiarezza e pun= di vista 

nuovi….

Aiutare le persone a 
sviluppare autonomia, 

mo=vazione ed entusiasmo e 
comprendere l’u=lità del 

processo

Aiutare le persone a definire i 
propri obieFvi, esternare la parte 

più recondita

Comprendere 
caraHeris=che e mole 

di lavoro per 
l’orientatore



1 - Standard di contenuto

2- Standard di processo



1 - Standard di contenuto



La competenza  
standardizzata in unità di competenza. 

Esistono molte tassonomie delle competenze…. 

 
l’elemento fondante DI TUTTI I REPERTORI 

REGIONALI E DEL REPERTORIO NAZIONALE è



Key competence EU 2006  
e EU 2018, 

Competenze Isfol 1994…

Unità di competenza 
definite secondo 

procedimenti 
standardizzati

Modelli di competenze e 
modelli di leadership:

Competenze trasversali e 
competenze distintive

Soft e hard
Attitudini, motivazioni, talenti

Competenze di base 
dell’obbligo > Assi culturali 

Competenze chiave 
cittadinanza DM 139/2007 
Competenze disciplinari 

definite nei curricoli

COMPETENZA

Scuola

Azienda

FP

Sistemi per 
competenze





INTELLIGENZA EMOTIVA

PROBLEM 
SOLVING

RESILIENZA 
ALLO STRESS

LEADERHIP 
E INFLUENZA

Le sfide Gli esseri umani I team
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2- Standard di processo



COME FUNZIONA LA RICOSTRUZIONE DELLE 

ESPERIENZE E L’INDIVIDUAZIONE DELLE 

COMPETENZE



Punto 0. AVERE UN RIFERIMENTO SULLE 

COMPETENZE

PASSO 1. Ricostruire le esperienze 

di lavoro e non

PASSO 2. Astrarre dalle esperienze 

le competenze

PASSO 3. tradurre le competenze di 

vita in competenze standard



Sintesi processo

1 INCONTRO, O NELL’AMBITO 
DEL PRIMO COLLOQUIO

2 COLLOQUI
MIN 1 MAX 2ORE

Accesso al 
servizio

Ricostruzione 
esperienza

Individuazione 
competenze

Inserimento in CV - 
allegati - LFC

1 COLLOQUIO
MIN 1 MAX 2ORE

1 COLLOQUIO
MIN 1 MAX 2ORE

Raccolta 
evidenze

Recupero 
informazioni 

per CV

UTENTE

OPERATORE



Il racconto è un’operazione sulla durata,  
un incantesimo che agisce sullo scorrere  

del tempo, contraendolo o dilatandolo

Italo Calvino
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