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10 anni di Pane e Internet per Linee di lavoro 
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10 anni di Pane e Internet per parole chiave 
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www.paneeinternet.it

La rete dei Punti PEI

http://www.paneeinternet.it/


Pane e internet dal 2020 è solo online  

Questa foto di Autore sconosciuto è concesso in licenza da CC BY

https://www.waikato.ac.nz/news-opinion/media/2019/new-online-mental-health-therapy-tool-readily-available-for-waikato-students
https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/
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Pane e internet: 5 anni di attività



Pane e Internet: cittadinanza digitale 
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Riconoscere situazioni 
rischiose

Pensare prima di esporsi 
Proteggere la propria 

privacy

Coltivare un «impronta» 
digitale positiva

Comunicare nel rispetto 
delle persone

Usare servizi

online per la vita 
quotidiana

Ricercare in modo  
efficace

Valutare della credibilità  
dei siti web

Rispettare le regole del 
copyright evitando il 

plagio

Le competenze di cittadinanza digitale 



 Competenze strumentali dispositivi e accesso al web
 Acquisizione consapevolezza, uso regolare ed efficace del web e dispositivi
 La messa in rete di servizi di facilitazione digitale nel territorio

La cittadinanza digitale: tre step essenziali 



I fattori che incidono sulla competenza digitale dei cittadini italiani e 
stranieri

Età anagrafica Titolo di studio Genere per over 45 

Area geografica Condizione  
economiche 

Disponibilità strumenti 
e rete 

Motivazione Possibilità di spostarsi Accesso alle 
informazioni 



% cittadini stranieri partecipanti 
a Pei in 5 anni

6%



 Partecipazione ai corsi online di alfabetizzazione digitale di primo e secondo
livello

 Partecipazione a tutta l’offerta formativa online di cultura digitale
 Facilitazione digitale sui servizi online: attiva da febbraio 2021 per tutti

Opportunità di Pei per i cittadini stranieri 



 Coinvolgimento di organizzazioni e soggetti in grado di raccogliere l’adesione di
gruppi target

 Creazione una rete di soggetti che possono svolgere un’azione di facilitazione
digitale anche a distanza

Come favorire l’adesione al progetto 



 Rafforzamento azioni per le figure degli intermediari/facilitatori
 Differenziazione offerta formativa per i cittadini
 Incremento opzioni di supporto per i cittadini: rete biblioteche, altro

Pane e Internet: 2020-2022 



 Coprogettazione percorsi facilitazione operatori
 Valorizzare gruppi e reti informali già costituiti
 Coinvolgimento diretto operatori nella promozione delle iniziative PEI

Ipotesi di lavoro PEI



Proposte?




