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Flusso informativo nidi di infanzia

L'attivazione del flusso informativo su asili nido e sezioni
primavera e stata impostata legando la rilevazione a una
richiesta informativa ai  Comuni connessa a un
procedimento amministrativo gia in essere per la
concessione di contribuiti, uniformando le procedure (in
particolare tempistica e modalita circolazione dati) tipiche dei
flussi SISB a quelle del procedimento e allargando |
contenuti della rilevazione dai dati di base e
amministrativi  ai fabbisogni Informativi  per la
programmazione sociale regionale e di Zona.



Gestione del flusso

. Obiettivo: Monitoraggio rete (prestazioni, utenza, personale, tariffe)
. Mezzo del flusso: Schede Standard informatizzata

. Periodicita: Annuale
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. Campo di osservazione: Universo delle unita di offerta attive (“nidi di infanzia” L.R.4/2007:
pubblici, privati convenzionati, privati autorizzati)

. Unita di rilevazione: Singola unita d’offerta
. Contenuto informativo: Vedi scheda
. Data di riferimento per la rilevazione: 31.12 di ogni anno

. Periodo di riferimento dei dati: Anno precedente

© 00 N O o

. Validazione dati: Regione (con supporto della Consulenza)

10. Caricamento dati: via web (hekp desk)

11. Trasmissione dati: via web (hekp desk)

12. Elaborazione statistica e sociologica dei dati: Consulenza

13. Ritorno informativo (paniere di indicatori, report ad hoc): Consulenza

14. Diffusione: Regione (portale SISB e seminari ad hoc)




Schema di flusso

Regione Basilicata
Cabina diregia

1 <5 4 3
1*
y v Attori
Comuni territoriali |
2 =
Unita di offerta* * Pubblici/Privati convenzionati/Privati autorizzati

1. Invio indicazioni per strumenti di rilevazione da Regione/Comuni alle unita di offerta avvalendosi di un
procedimento amministrativo; (1*. direttamente a unita di offerta per nidi non a titolarita comunale)

2. Ritorno ai Comuni dalle singole unita d’offerta delle schede compilate (procedimento amministrativo);
(2*. direttamente da unita di offerta per nidi privati, con validazione regionale)

3. Ritorno dei dati validati dai Comuni alla Regione (procedimento amministrativo)
4. Accessibilita all’archivio dati regionale (chiavi d’accesso)

5. Diffusione risultati regionali ai vari soggetti coinvolti



Principali step operativi

x
i
* %

Regione Comune / U.d.O.

Aggiornamento mappatura
Istruzioni accreditamento web
Richiesta accreditamento
Comunicazione credenziali

HELP DESK Compilazione

Chiusura schede



Aggiornamento anagrafiche

Annualmente, In via preliminare all’avvio di un nuovo
flusso informativo, gli uffici regionali verificano con |
Comuni l'apertura e la chiusura di unita di offerta (pubblica
O privata anche non convenzionata) sul territorio e
aggiornano di conseguenza l'anagrafica dell’'unita di offerta e
del soggetti (titolari e gestori), e dungque l'universo di
riferimento del flusso informativo.



Elementi dell’anagrafica

Soggetto titolare === Utente

e

Anagrafica | > Unita di offerta

|

Soggetto gestore =====>>Utente




Il soggetto

Si tratta del soggetto giuridico titolare e/o gestore del

servizio. Ad esso
uno o piu utenti.

Anagrafis  Flussiw-

sono associati una o piu unita di offerta e

Sogoetto

Codice: 0331
P14
Inditizza:

Emmail:

Cod. Fiscale:

Denominazione: Soggetto di prova

Telefono:

| Muovo || Modifica | | Cancella | | Saiva | | Annuila

| Esci |

IInita di offerta collegate

Denominazione
Unita offerta di prova

Tipo Indirizzo Camune

Asilo Fotenza




L’'utente

Si tratta della persona fisica che ha l'accesso al sistema, con
| relativi permessi (compilare, validare, visualizzare...). Puo
appartenere ad un soggetto gestore o titolare o ad un Ente
che a vario titolo partecipa al SISB (Regione, Comuni...).

Anagrafi-=  Flussi+
Ltente
Codice: o.paterniti
Tipo utente: Fegione Soggetto: Fe
Cognome: P aterniti Maome: Giuliano
Sesso:
Comune di nascita: Data di nascita: B
Indirizzo: £ Cap:
Comune di Residenza: k3 Provincia di Residenza:
Localita: Stato di Residenza:
Telefono: Ermail: dpaternitig@synerdia-net.it
Tipo documento: M® documenta:

[ Muovo H Modifica ] [ Canhcella Salva Annulla [ Esci ]




-
i
* %

SO

Unita organizzativa di erogazione del servizio, nonché unita
di analisi della rilevazione. E’ associata ad un soggetto
titolare e gestore, nonché a dati di riferimento geografico.

Anagrafi-  Flussi+

L’'unita di offerta

[Unité offarts
Codice: 0231

Comune 076063~ Fotenza
Telefono unita offerta;

Ermail unitd offerta:;

Ambito: Ambito h
Tipo attivita Asilo =
Gestare: 0331 |4~ Soonetto di prova

Persona riferimento
gestore:

Telefono riferimento
gestore:

ermail riferimento gestore:

l Huovo H Modifica ] l Cancella || Salva | Annulla l Esci ]

Descrizione:
Indirizza:

Fax unita offerta:
Codice istat offerta:
Frovincia:

M=

Titalare:

Fersona riferimento titolare:

Telefono riferirmenta titolare:

email riferimento titolare:

Unita offerta di prova

FPotenza -

0331 |4~ Soonetto di prova



Accreditamento

All’avvio effettivo (notificato tramite email) del nuovo flusso
Informativo | soggetti chiamati alla compilazione (titolari dei
servizi) richiedono l'accreditamento degli utenti abilitati alla
compilazione.

Tutti gli utenti confermano o modificano I'anagrafica presente nel
sistema, mentre |1 nuovi utenti forniscono i propri dati per essere
inseriti nell’anagrafica.

La procedura e condotta in modo conforme al procedimento
amministrativo (raccoglie firma e documento della persona).

Verificata la richiesta, gli Uffici Regionali rilasciano un account di
accesso che e univoco per l'utente e dunque associato alle unita di
offerta e soggetti sulle cui schede puo operare.



Accreditamento al sistema

Procedura di Accreditamento f Riaccreditamento

Benvenuto nella procedura di Accreditamento f Riaccreditamento. Scegli una delle tre opzioni disponibili:

UTENTE PRECEDENTEMEMNTE REGISTRATO

DISPOMI O UM MOME UTEMTE E UMA PASSWORD?  Prosegui

HAL DIMEMNTICATD MOME UTEMTE E PASSWORDY  Recupera

REGISTRAZIOMNE NMUOVO UTENTE

SOMO UN NUOWO UTENTE (MAI REGISTRATD IM SISB)  Registrati



Accreditamento di un nuovo utente

Modulo - RICHIESTA DI RILASCIO CREDENZIALI DI AUTENTICAZIONE (LOGIN E PASSWORD) PER L'ACCESSO
ATLLA SEZIONE RISERVATA DEL SITO WEB SISB
Il modulo, una volta compilato. deve essere stampato, firmato dal proprietario ed inviato via FAX
I campi contrassegnati dal simbolo * (asterisco) sono da considerarsi obbligatori
RICHIEDENTE
Cognoma*: Noma*: S82:s0%:  Comuna di nascita®: Data di naseita®: Codice Fiscala®:
| | | | [~ | | | |
Indirizzo*: Nr: Cap*: Comune di residenza®:
| | | | | | | |
Provineia®: Stato®: Lozalita:
Scegl Provincia v| [ITALA v | |
Tel=fono*: Docn to di ri sl to¥*: Nr docu to*:
| | | | |
Email*:
| |
SOGGETTO TITOLARE O GESTORE
D inazione¥: Indirizzo®: Nr: CAP*:
| | | | | | | |
Comun=*: Provincia*:
| | Scegli Provincia v
Codics Fiseals: Partita IVA: Tsalefono*: Fax:
| | | | | | |
Email#:
|
Unita d'offerta
Denominarions*: Indirizzo*: Nr: CAP*:
| | | | | | |
Comune*: Provincia®:
| | Scegli Provincia W
Telefono: Fax: Email:
| | | |
|




Anagrafi -

L’account

Gestione account

Stato V| IAgginrna Cancella richiesta
Cogname Mome Comuneg
WA T T T

Utente RagSoc
Cognome test Indirizzo
Mome test Zomune
C.F. TSTTSTH0ADT G4 Tel
Indirizzo test Fax
Zamune test Email
Ernail test@test.it Pl

C.F.

Etichetta SI5B Account
Denominaziohe A
Codice Fiscale Ml

Soggetto

(A N TR R

Soggetto
testiEtest.it

testitest.it

testiiftest.it

FEBES4TH4 Fagsoc
Indirizzo

testidtest.it

014654707H1

Username ttest

Soggetio: ¢—f'

username Stato

AL e |

Linita offerta
test@test.it

testfptest.it

i Crea utente Aggiorna soggetto sull'utente




Attivazione del flusso informativo

Le unita di offerta vengono quindi associate al flusso informativo

Anagrafi-  Flussi-

Flusso
Codice 00a Descrizione Midi di infanzia
I Il gestore pud chiudere il
Anna riferimenta 2011 fussa
Data aperura 090372012 Data chiusura 0045201 2 By
Modella Asili Stato Aperta =
Aggiungi unita offerta al flusso corrente
W
Elenco unita offerta non associate al flusso corrente ~ [Elenco unita offerta associate al flusso corrente
Descrizione Comune Indirizzo Tipnlogia | Descrizione Comune Indiri:
) Segretariato o~ " [ ASILO WIDO COMURMALE G, ROSSA  Avigliano WA G

ABRIOLA Abriala WIA PASSARELLI . —

sociale ASILO MIDO A, MARCRHE" Yiggiana WA P
ACCETTURA SerEiE WIA B OMA Begretanatu ASILO NIDO COMUMALE Rotonda RICH

sociale ASILO NIDO COMUMALE Rionerointulture RICH

CORSOVITTORIO Segretariato

AERENZA ALBrenza EMAMUELE Il nciale ASILD MIDD COMURNALE Senise x:ijg



Scheda di rilevazione - contenuti

e Tipologia di servizio e dati autorizzativi

e Aspetti infrastrutturali

e Capacita ricettiva

e Periodi e orari di apertura

e Prestazioni erogate

e Utenza accolta al 31.12 e nel corso dell’'anno solare
e Rette praticate al 31.12

e Dati di bilancio consuntivo e preventivo

e Dettaglio del personale operante



Scheda di rilevazione - esempi

DATI SUL SERVIZIO

1. Tipolegia della struttura

2. La struttura & autorizzata?

MNel sequito della scheda si utilizza per semplicitd solo la denominazione "nida" con cui siintendono tutte e tipologie di semizio fasilo nido, micro nido, nido aziendale, nido di
condominio, sezione primavera).

3. L'immobile ove ha sede il nido é

4. Il nido & sito

5. Superficie totale coperta del nido

Supetficie totale coperta (mo

Fer superficie coperta di intende la superficie interna e coperta dell'edificio. Sono pertanto da escludere eventuali coddili coperti, aree esterne coperte, balconi, terrazze. Se
I'edificio & costituito da pil piani, serminterrato o piani soppalcati, la superficie da riportare & data dalla somma delle loro superfici



AREA FLUSSI

40. Bilancio consuntivo per Fanno 2011 e preventive per l'anno 2012 (Arrotondare all'unita of Euro}
Melle spese non cansiderare importo relativa alla retribuzione del personale, che deve essere invece indicato in pagina 6

Spese

Spese Consuntiva 2011 (Eura) Preventivo 2012 (Eura)

| 1. Spese per la formazione del personale

| 2. Spese per affitto

| 3. Spese per ammaortamenti

| 4 Spese per manutenzione ordinaria

| B Spese per materiali di consumo e pulizia

| /. Spese per materiale ludico/didattico

| 8. Spese per derrate alimentar, acquisto pasti, vitto

| 9 Spese peracquisto di servizi complementari

| | | | |
| | | | |
| | | | |
| L | L]
| b Spese per utenze [nscaldamento, luce, telefono) | | | | |
| | | L
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |

|1D.A|tre spese

Totale spese

Cansuntiva 2011 (Eura) | |

Presrentivo 2012 (Euro) | |

53




Gestione del flusso

Alla compilazione della scheda possono partecipare piu
utenti autorizzati (es. utenti titolari e gestori), ma la chiusura
virtuale della scheda deve essere sempre compiuta dal
soggetto titolare.

La compilazione viene supportata da personale regionale
dedicato che garantisce un help desk tecnico, provvede al
monitoraggio dell'avanzamento della rilevazione e alla
validazione di ogni singola scheda.

Qualora la validazione faccia emergere la necessita di
correzioni, la scheda viene riaperta alla compilazione; in caso
contrario viene contrassegnata come “archiviata” e resa
disponibile per I'esportazione.



Gestione del flusso

In ogni momento (durante e dopo la rilevazione) gli utent
abilitati possono accedere alle singole schede di rilevazione.

Anagrafi=  Flussi-

Flussoll

Flusso | Midi diinfanzia | Stato | Archiviato | Unita offerta 2~ Tipoattivits | MNidi di infanzia v
Dalla data Alla data

Unita offerta Indirizzo comune Data apertura Data chiusura Stato
IETITUTO COMPREMS MG WiIAE. FERNMI GenzanodiLucania 09032012 300472012 Archiviato
:;.SQLEJERI%OMPRENSNO SEZIONE WVIAPIAMC DEL LAGO Rivello 09032012 3000472012 Archiviato
Eggggg chlﬂisggfwo STATALE - FZZA GRAMSCI Castellucciolnferiore 09/032012 30/04i2012 Archiviato
E;gg;gICOMPRENSIVO STATALE ©. WViAPARCO DEL SEGGIO Maoliterna 09/032012 3000472012 Archiviato
EETQSJE SISITHEEIESE WO STATALE = | ocaLme anzoLECONTE viggianello 08/03/2012 30042012 Archiviato
BEiLéoRlE]ACTglRTSRSMESE;;LT;?S;AA RECINTO MARIO PAGARD Matara 08/0372012 300452012 Archiviato
EELEISOCNOUMC?VROENBNO VIAVITTORIO EMANUELE Roccanova 09/0372012 300472012 Archiviato
gg;;g'.‘aig%RSI'MCQE;LACCEHO WIA FOGGIA Matera 09/03/2012 30/04/2012 Archiviato




La fase di restituzione

1. Esportazione deli dati
2. Diffusione di rapporti analitici

3. Seminari annuali di presentazione del
risultati a Comuni e Gestorl
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Export dei dati
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E Sistema Informativo Sociale Basilicata

Dipartimento Salute, Sicurezza e Solidarieta Sociale, Servizi alla Persona e alla Comunita
REGIONE BASILICATA Ufficio Promozione Cittadinanza Solidale ed Economia Sociale, Sviluppo Servizi Sociali e Sociosanitar

Il Progetto Link  Area Flussi  Accreditamento  Contatti S.I1.S.B.

Rapporti

25 novembre 2011 - La Rete degli Asili Mido. Anno 2010
- Rapporto Analitico,

- Relazione sintetica.

- Presentazione dei risultati

25 novembre 2011 - Il seqretariato sociale e il servizio sociale professionale. Anno 2010
- Rapporto Analitico,
- Relazione sintetica.

- Presentazione dei risultati

28 settembre 2011 - La Rete degli Asili Nido. Anno 2010
- Rapporto Analitico - “ersione provwisoria Setternbre 2011,

28 settembre 2011 - 1l segretariato sociale e il servizio sociale professionale. Anno 2010

- Rappaorto Analitico - “ersione provwisoria Setternbre 2011,

26 maggio 2011

- Determina Dirigenziale di approvazione del documento denominato "Sisterna Informativo Sociale
della Regione Basilicata - SISE - Modello Generale di Architettura del Sistema”

31 marzo 2011 - Potenza

- Rapporto sperimentale sulla residenzialitd socio-assistenziale

14 dicembre 2010 - Potenza - La Rete deqli Asili Nido

- Rapporto Analitico - Settembre 2010 [PDF]

Atti dei conveqni

30 novembre 2012 - Potenza - Conveqno SISB e Politiche Sociali




Esempio (1) da seminario di
presentazione dei risultati

Indice di domanda
Insoddisfatta




Esempio (2) da seminario di
presentazione dei risultati

Dotazione di servizi e locali (% di nidi dotati) 2009 2010
Presenza di servizi igienici per i bambini 100,0 100,0
WC per il personale 100,0 100,0
Locali separati per deposito attrezzature e materiali di pulizia 95,2 100,0
Presenza di salone giochi 98,4 96,7
Locale spogliatoio per il personale S8 95,0
Parcheggio nelle vicinanze 90,0 95,0
Servizio mensa 95,2 95,0
... di cui con cucina propria 74,6 L1559
Spazio per i colloqui con i genitori 87,1 93,3
Presenza di sala mensa 85,5 93,3
Fermata dei mezzi pubblici nelle vicinanze 80,0 90,0
Locali separati per conservazione materiali per la preparazione dei pasti 83,9 B 48
Presenza di area verde di pertinenza dell’asilo 82,3 81,7
Spazio per la preparazione del materiale didattico 80,6 80,0
Servizio trasporto bambini 17,7 10,0
Parcheggio interno Z6) 1 36,7




Esempio (3) — punti di forza

.
E
* %

# Adattamento dell'offerta al bisogno di cura
emergente: meta delle strutture ha iniziato la propria

attivita dopo il 2007, tra queste tutte le sezioni
primavera operanti.

® Scarto tra capienza reale e teorica limitato, sebbene
presente. Nel 73% delle strutture capienza teorica e
reale coincidono; rispetto ai dati 2009 lo scarto e,
pero, cresciuto in provincia di Matera, in misura tale
da non poter compensare la diminuzione della
provincia di Potenza.

®# Indice di saturazione abbastanza elevato (88,2%).




Esempio (4) — punti di debolezza

.
E
* %

® Presenza non capillare sul territorio regionale sebbene

le strutture risultino abbastanza ben distribuite sul
territorio lucano: solo 30 Comuni su 131 sono sede di
almeno una struttura.

Livello della domanda insoddisfatta elevato in provincia
di Matera (35%), pur in calo rispetto al 2009.

Elevato scarto tra I'indice di saturazione (88,2%) e
I'indice di saturazione effettiva (71,0%), analogamente
a quanto rilevato nel 2009 ed in misura piu consistente
nella provincia di Matera, dove si registra un maggiore
Indice di saturazione a fronte di un livello quasi identico
di saturazione effettiva.




Gli sviluppi futurl
(adeguamento al SINSE)

.
E
* %

® Siamo In fase di ri-affidamento della manutenzione e
sviluppo del SISB. Fase in cui sI progettano | necessari
aggiustamenti/adeguamenti a sopravvenute esigenze.

®# Riguardo al SINSE, mi pare che alcune delle perplessita
da nol sollevate siano state colte, in relazione alla
semplificazione di alcuni aspetti sulla durata delle
frequenza.

® Sicuramente ci saranno da apportare delle modifiche
alla scheda di rilevazione e al conseguente tracciato
record del flusso SISB, ma non di grande rilievo.



Gli sviluppi futurl
(adeguamento al SINSE)

e

# La modifica piu grossa riguarda la classificazione in classi ISEE,
tuttavia il criterio (riprodurre la distribuzione di frequenza degli iscritti
per classi) e molto simile a quello del SISB: in altre parole, benche la
scheda cambiera, per i compilatori non si trattera di una novita
devastante che potrebbe destabilizzare un flusso ormai consolidato.
Le modifiche tecniche al tracciato record potrebbero non essere
irrilevanti, ma rientrano comungue nella "manutenzione ordinaria"
perché non modificherebbero significativamente le logiche relazioni
dei database.

# Qualche preoccupazione in piu, ma sempre con riferimento alla
onerosita e destabilizzazione della compilazione, potrebbe comportare
un eccessivo dettaglio sulle rette, discorso che mi pare tuttavia ancora
oggetto di discussione: sull'aspetto delle rette il flusso SISB e (per
scelta) molto scarno e andrebbe nel caso sicuramente ampliato.




= Regione Basllicata
P e eedie el

Grazie per |'attenzione

antonio.digennaro@supporto.regione.basilicata.it




Sistema Informativo Nazionale Servizi Socio-Educativi
per la prima infanzia — Regione Umbria




m Regione Umbria SIRSE

Giunta Regionale Sistema Informativo Regionale Servizi Socio-Educativi per la prima infanzia

COSA RAPPRESENTA IL SIRSE IN REGIONE UMBRIA
L.R. n.30/2005

Il SIRSE, in corso di sviluppo, e il nuovo Sistema Informativo Regionale per i Servizi
Socio-Educativi per la prima infanzia, nato per attuare la L.R. n.30 del 2005 che
regolamenta il “Sistema Integrato dei Servizi Socio-Educativi per la prima infanzia”
attualmente gestito tramite applicativo desktop, ed in particolare:

» dettai criteri generali per la realizzazione, la gestione, la qualificazione, la sperimentazione
e il controllo del sistema dei servizi socio-educativi per la prima infanzia, sia di natura
pubblica che privata;

« promuove l'organizzazione e la qualificazione del sistema di servizi per la prima infanzia al
fine di sostenere il loro percorso di crescita psicofisica, affettiva e di convivenza, attraverso
I'incremento di relazioni significative in un ambiente di socialita e di gioco;

» opera per sostenere sia la funzione educativa della famiglia che I'armonizzazione dei tempi
di lavoro e di cura della stessa.

f =/ Soluxioni.. Roma, 14 febbraio 2013



Giunta Regionale Sistema Informativo Regionale Servizi Socio-Educativi per la prima infanzia

m Regione Umbria SIRSE

Adempimenti del regolamento regionale n.13 del 20 dicembre 2006

L'art.38 del Regolamento sulle autorizzazioni, stabilisce che "il comune competente per I'autorizzazione”

acquisisce dai soggetti titolari delle Unita di Offerta i dati dell'anno solare precedente e li trasmette alla Regione

entro il 15 aprile di ogni anno. Sono tenuti a trasmettere i dati tutti i titolari dei servizi socio-educativi per la prima

infanzia sia pubblici (indipendentemente dalla gestione) che privati.

| dati previsti dal regolamento sono:

» (I dati individuali inerenti le bambine i bambini e le famiglie);

* numero delle bambine e dei bambini effettivamente frequentanti, con riferimento ai diversi mesi di apertura
del servizio;

* numero degli operatori impiegati, distinti in educatori ed operatori ausiliari e relativi titoli di studio posseduti;

» periodo di apertura e costo totale del servizio a carico dell'ente titolare e/o gestore del servizio;

* ammontare della retta mensile a carico delle famiglie.

Le cifre del sistema informativo regionale

e Enti coinvolti: 47comuni su 92

« Unita di Offerta: 320 (pubbliche e private)
* Posti: 8.304 su 24.150 bambini

e Autorizzazioni al funzionamento: 320

f =/ Soluxioni.. Roma, 14 febbraio 2013



[[H Regione Umbria SIRSE

Giunta Regionale Sistema Informativo Regionale Servizi Socio-Educativi per la prima infanzia

Chi fa cosa
L.R. n.30/2005

Fruibilita del dato delle Unita di Offerta

Servizi di reportistica e analisi del dato Erogazione dei contributi per gestione

REGIONE

Invio Autorizzazioni al funzionamento

Invio dei dati territoriali delle Unita di Offerta

Invio dati AES v

TITOLARE UNITA’ DI
S COMUNE OFFERTA

Rilevazioni unita di offerta

("i_
ySONXIOHIm Roma, 14 febbraio 2013



Regione Umbria
Giunta Regionale

SIRSE

Sistema Informativo Regionale Servizi Socio-Educativi per la prima infanzia

Sintesi del processo di acquisizione del dato nel SIRSE

Inserimento
autorizzazione
unita di offerta

(Comune)

Autentificazione

soggetto

TN

Acquisizione
del dato
(Regione)

Compilazione
scheda
rilevazione UO
(Titolare)

Scheda rilascio Autorizzazione

e regionale 22/12/2005 .30
stro regionale dei soggetti e servizi autorizzati al funzionamento.
orda che s non compare nel menu a tendina sotto inciato il Servizio /o il Titolare, bisgona inseriri dal menu in af

Regione Umbria

= Anno Autorizzazione [gg5 ) [CAMPO IN SOLA LETTURA - NON MODIFICABILE]
“Selezionare Comune competente al rilascio

Gl autorzzszions, | ACOUASPARTA =]

1~ Informazion sul servizio

= Denaminazione del senviio educativo: (g5~ AGRAFFALS]
& S.I.R.S.E.

= Capacita ricettiva:
Sistema Informativo Regionale dei Servizi Socio-Educativi

* Eta dei bambini (indicata in numero di mesi):

aa mesi

Area riservata solo per gli utenti abilitati ad accedere al a
sistema di rilevazione dei servizi socio-educativi per la

prima infanzia della Regione Umbri
Inserire Nome Utente e Password nel form sottostante. 2 - Informazioni sul soggetto titolare
= Titolare =
=]
Nome Utente

3 - Informazione sullautorizzazione
Password:

- Autorizzagione © Temporanea @ Defintiva
) N Riasdata con atto n
| ACCEDI AREA RISERVATA —

C W

Hai dimenticato 13 password? (1] (semao ) (z031=]

con seadenzail (] (Geman [ (2078 )

((sabvailform ed inva autorizazione

‘ -=' Soluxioni..

Ti trovi: Anagrafica, Tipologia di Servizio e Titolarita - Frequenza e presenza bambini - Presenza bambini

Scheda Unita di Offerta (Anagrafica, Tipologia di Servizio e Titolari

Informazieni in i dell'art. 38 del r 3/2006 anno 2013
Tutti i campi vanne compilati con riferimento all'anno solare 2012 per la compilazione della scheda, salve diversa indica:

“A-D inazi del servizio i [

“B - Ricettivita della struttura secondo autorizzazione :]
rilasciata dal Comune: numero posti

“B1 - Numero posti convenzionati con il Comune: :]

C - Tipologia del serizio: ) Asilo Nido ) Spazio giochi () Centro bambini
%) Centro ricreativo () Centro bambini e famiglie @ 1

o altro specificare
- [ |

D - Per I'A.E 2013/2014 il titolare e gestore coincidono? ) SI () NO, specificare
\

———————————
[_salva ilform e passo alla step successiv

Roma, 14 febbraio 2013



m Regione Umbria SIRSE

Giunta Regionale Sistema Informativo Regionale Servizi Socio-Educativi per la prima infanzia

Caratteristiche minime del SIRSE (1/5)

Autenticazione con user id e password :“
Profilazione utente: regionali, provinciali,
comunali, privati, ecc....

Regione Umbria

™

= = R { S-LR, s
Dashboard di ingresso: e g
. . . . . © Gl Serviai Socio- Educatiy;
Consultazione di widget grafici come: > vt - "
) . . . . Sistemga i rilevay er gli yte i abilitatj
Numero delle anagrafiche registrate, delle autorizzazioni in gﬂng{a}rmﬂan}.ﬂ e.'.‘;",ggmser;"‘.b o g ecer
. . - E e Pasg e Vi per la
corso, enti coinvolti, ecc. N 50l fom gt
Ome Utente:
Passworg; ———
S.I.R.S.E. i -
Sistemna Informativo Regionale dei Serviri Socio-Educativi """‘"::.::: ) l\%\
ST )

( =/ Soluxioni... Roma, 14 febbraio 2013



m Regione Umbria SIRSE

Giunta Regionale Sistema Informativo Regionale Servizi Socio-Educativi per la prima infanzia

Caratteristiche minime del SIRSE (2/5)

Gestione delle anagrafiche - gestore/titolare/unita di offerta:

e svincolate dalle rilevazione periodiche ed effettuate sia a livello
centrale (regione), che di utente compilatore e certificatore del T
datO,' Vistaizza Anagraiche g, )

» Entro 20 gg dal rilascio/modifica delle autorizzazioni il Comune
provvede all’aggiornamento dei titolari;

» Aggiornamento in tempo reale del dato;

A .
nagrafica Autorizzazion; v

Scheda art.38/2006 .,

Vis

™M2i Educati

Inserisci An
—H Anagraficg g
EMZi0 Edye
ativo

Inseris

Cl Anagrafica Titolare

Anagratica Servizio Educativo o

In questa area e possibile visualizzare e aggiornare tutti i dati del Servizio con esclusione del codice servizio che non & medificabile dal sistema
Jna volta aggiornati i dati premere sul pulsante in basso a sinistra

Codice Identificativo Univoco Servizio Educativo: [s0540013381019 ‘

Denominazione Servizio Educativo: LA GIRAFFA

Tipologia Servizio: (jypo INTERAZIENDALE ol
Denominazione Comune Servizio: \A.SSISI | -
Indirizzo: (\53 gan Francesco
Civico: 23
Localita:
Cap: (57543

Telefono: 00879876

Fax: (oeg75678

Email: eee@eee.it

Sito Web:

Aggiorna Anagrafica Senvizio '|

( =/ Soluxioni.. Roma, 14 febbraio 2013



m Regione Umbria SIRSE

Giunta Regionale Sistema Informativo Regionale Servizi Socio-Educativi per la prima infanzia

Caratteristiche minime del SIRSE (3/5)

Set informativo anagrafica titolari utorizzazione):
 dati di base anagrafici — tracciato SINSE;

nserimento nuova Anagrarica litolare

e dati accessori e e Sl ot e e

Gestione :

o Comuni P — comouosecaur

Set informativo anagrafica Servizi UO (utorizazions: oo

 dati di base anagrafici — tracciato SINSE;

o dati accessori o

Gestione : e
o Comuni

Set informativo anagrafica Gestori UO :

 dati di base anagrafici — tracciato SINSE;

 (ati accessori

Gestione : Gestione processo aggiornamento anagrafica:
 Titolari Tutte le procedure di inserimento, aggiornamento vengono

gestite sia a livello centrale, che a livello di singolo operatore
ciascuno per la sua competenza (autorizzazione, rilevazione

- uo)
=/ Soluxioni.. Roma, 14 febbraio 2013



m Regione Umbria SIRSE

Giunta Regionale Sistema Informativo Regionale Servizi Socio-Educativi per la prima infanzia

Caratteristiche minime del SIRSE (4/5)

Gestione delle rilevazioni: Il Set informativo della scheda di rilevazione dell’Unita di Offerta
comprende le seguenti sezioni:

» Anagrafica e tipologia di servizio

* Frequenza e presenza bambini

* Personale

» Periodi e orari di apertura

» Informazioni su spazi e strutture

e Costi

* Rette —entrate

Gestione operativa del processo di rilevazione: Il controllo dei dati avviene a livello di territorio
comunale, una volta che tutti i titolari delle unita d'offerta hanno compilato le schede annuali, il
Comune verifica alcuni campi (esempio: posti in convenzione, retta convenzionata, ecc.) e valida
la scheda per l'invio alla Regione. Lavvio e la chiusura della rilevazione é gestita dalla Regione.

Gestione delle autorizzazioni: Il rilascio/modifica da parte del Comune delle autorizzazioni (o la
comunicazione DIA ricevuta dal Comune) avvia il processo di aggiornamento del SIRSE.

f =/ Soluxioni.. Roma, 14 febbraio 2013



Giunta Regionale Sistema Informativo Regionale Servizi Socio-Educativi per la prima infanzia

m Regione Umbria SIRSE

Caratteristiche minime del SIRSE (5/5)

Funzionalita aggiuntive:

» Gestione utente, profilazione ed accessi differenziati a seconda della funzioni svolta all’interno
del Sistema Informativo

* Reportistica per livello di utente (regione, comune, ecc.), con I'utilizzo delle API di Google chart
e Google map per analisi statistiche e territoriali;

» Esportazione dei dati anagrafici, di rilevazione e delle autorizzazioni in formato xls, xml, csv.

» Esportazioni delle localizzazioni sul territorio delle unita di offerta tramite file kml o kmz con
relativi metadati per I'identificazione anagrafica;

« Esportazione del tracciato record previsto dal progetto SINSE (in corso di definizione).
» Gestione allegati: progetto educativo, carta dei servizi, ecc.
» Gestione da parte dell'lamministratore delle tabelle di sistema

» Interoperabilita con il sistema informativo per la gestione dell’Anagrafe dell’Edilizia Scolastica
(AES) presente in Regione Umbria

‘ =/ Soluxioni.. Roma, 14 febbraio 2013



m Regione Umbria SIRSE

Giunta Regionale Sistema Informativo Regionale Servizi Socio-Educativi per la prima infanzia

Interoperabilita SIRSE 3 & AES

Perché mettere in relazione i due sistemi informativi:

» Andare nell'ottica della unificazione delle banche dati e dell’interoperabilita
» Utilizzare I'AES per ricavare ulteriori informazioni sulle strutture presenti nel
territorio (scheda edificio scolastico/educativo prevista dall’art. 7 della legge
23/1996), come:
 Stato delle certificazioni della struttura educativa (es. Certificato di prevenzione
incendi CPI) in corso di validita, per il monitoraggio in tempo reale delle
autorizzazioni rilasciate
 Tipologia costruttiva e anno di costruzione
« Vulnerabilita sismica ed eventuali adeguamenti anti sismici
 Dati planimetrici e dimensionali
» Contenimento consumi energetici e barriere architettoniche
» Georeferenziazione edificio

f =/ Soluxioni.. Roma, 14 febbraio 2013



SIRSE

Sistema Informativo Regionale Servizi Socio-Educativi per la prima infanzia

GRAZIE E BUON LAVORO

SIRSE UMBRIA
WWW.SIrse.regione.umbria.it

( =/ Soluxioni.. Roma, 14 febbraio 2013



Sistema Informativo Nazionale Servizi Socio-Educativi
per la prima infanzia — Regione Toscana




Sviluppato con la collaborazione di Istituto degli Innocenti e Osservatorio scolastico della
Provincia di Pisa

Riferimenti normativi: Regolamento 8 agosto 2003, n. 47/R. “Regolamento di esecuzione della
L.R. 26.7.2002, n. 32" (Testo unico della normativa della Regione Toscana in materia di
educazione, istruzione, orientamento, formazione professionale, lavoro)

L'art. 29 del D.P.G.R. 47/r 2003 prevede quanto segue:

| soggetti gestori di servizi educativi pubblici e privati autorizzati sono tenuti a trasmettere, al
comune territorialmente competente, entro il 15 gennaio di ogni anno , i dati previsti dalla
Giunta Regionale relativi ai servizi educativi autorizzati, riferiti all'anno educativo in corso
aggiornati al 31 dicembre.

| Comuni inseriscono nel flusso informativo regionale tutti i dati riferiti ai servizi educativi per
I'infanzia nell'ambito del territorio di competenza entro la data del 28 febbraio di ogni anno.
Il mancato inserimento dai dati comporta per il comune la sospensione dai finanziamenti
regionali, di qualsiasi natura, nel settore dei servizi educativi per la prima infanzia, fino al 31
dicembre dell’'anno in corso.




Il sistema informativo permette la gestione sia delle anagrafiche
(unita' di offerta/servizi e relativi titolari/gestori) che delle rilevazioni:
I'anagrafica e parte integrante della rilevazione

La gestione delle anagrafiche puo avvenire contestualmente alla

rilevazione ma anche in modo svincolato dalle rilevazioni periodiche
L’anagrafica viene aggiornata in occasione della rilevazione annuale,
nel mese di febbraio

L’anagrafica raccoglie informazioni sugli enti titolari e gestori di servizi
educativi (denominazione, codice fiscale, natura giuridica, recapiti,
referenti per la compilazione delle schede di rilevazione)

E' prevista la storicizzazione dei dati anagrafici




Unita statistiche della rilevazione sono:

“il servizio alla prima infanzia” definito nella dimensione minima di unita di
offerta, intesa come singola struttura organizzativa di servizio che svolge la
sua attivita all'interno del periodo dell'anno educativo.

| Comuni della Toscana

| soggetti coinvolti nella rilevazione sono i Comuni toscani e gli enti titolari di
servizi educativi

Sono utilizzate 2 tipologie di schede:

una scheda comunale : dati anagrafici del comune, dati inerenti la
graduatoria comunale di accesso ai servizi educativi (domande di iscrizione,
liste d’attesa, posti convenzionati, criteri d'accesso, sistema tariffario)

Una scheda unita di offerta (per ogni servizio, pubblico o privato): tipologia
e localizzazione dell'unita di offerta; soggetto titolare; soggetto gestore;
autorizzazione e accreditamento; utenti; tempi di funzmnamento funzioni
di coordinamento pedagogico; personale bilancio di gestione (scheda
separata)




Il processo di rilevazione si sviluppa attraverso |
seguenti steps:

1. accesso al Siria

2. Immissione delle password (di primo e secondo

livello) riservate a ciascun Comune della Toscana e
a ciascun ente titolare

3. Inserimento dati
4. conferma dati
5. validazione dati (a cura dei Comuni);

6. controllo dati da parte della Regione (con
possibilita di effettuare modifiche)




" Centro Regionale
SERVIZI EDUCATIVI el Ef '-l:ncnfwiﬁgnr:“a

PER LA PRIMA INFANZIA per I'infanzia

Benvenuto in S.i.r.i.a. |

Stai per acceders al programma di gestione schede inerent | servizi educativi
per la prima infanzia.
L'accesso & riservato al personale autorizzato provvisto di password,

Seleziona il tipo di utente: |- v

Titolare/Gestare Unitd di Offerta
Comune
Fegione

@ LUzcita da Siria [=truzioni )

Regione Toscana - Direzione Generale Competitivita del Sistema regionale e Sviluppo delle competenze
Area di coordinamento Istruzione ed Educazione - Settore Infanzia - Piazza dell'Unita, 1 - 50123 Firenze




Gestione Rilevazione

W 7l hetpiif213.188.216.20). ovallistaservizi, aspx

¥ ‘ - Istditu gtio
Regione Toscana . egli
SERviZI EDUCATIVI . . Gentro Regionate Innocenti

PER LA PRIAA INFANZLA per infanzia - i

Girotondo Midi
Passwaord: | |

Elenco delle Unita di Offerta del Comune di Cecina ordinate per:

Denominazione Servizio 2 Indirizzo Titolare Anagraf.

® =0 Arcobaleno Midi Mido D'Infanzia Wia Cantini COMUMNE DI CECIMA @

@ 3222 Fior Di Luna “ia FLI Rosselli COMUME DI CECIMA @ D
@ 401 Girotondo midi Nido D*'Infanzia Via Corsini COMUMNE DI CECINA @ D
o wo LfmohSmereie  gemmL o gERO RPelevee LSjcggiggurseoie = O
@ 444 ga(it{:gigtl’iost?ri\]%ellterozzi 2 Midi Nido D' Infanzia \ﬁ]"i.alDeIIa Macchia ISI;AESQCDCSSILQ.S.ICHATEROZZI =1 @ D
@ 950 Pollicino Midi Mido D'Infanzia “ia Carsini COMUMNE DI CECIMA @' D

Regione Toscana - Direzione Generale Competitivita del Sistema regionale e Sviluppo delle competenze
Area di coordinamento Istruzione ed Educazione - Settore Infanzia - Piazza dell'Unita, 1 - 50123 Firenze




REGIONE

e Gestione Rilevazione

. ‘ . Isi“.jitutq
* Centro neglonale Innocgglt}

L || documcntazlune
per I'Infanzia E

Regione Toscar
Seziane Scheda . Sezione
precedents alidata @ESC' SUCCBSSivaO

SERVIZI EDUCATIVI PER La PRIMA INFANZLA - QIUIESTIONARIO PER LE SINGOLE UMITA DI OFFERTA - SCHEDA AMAGRAFICA.
Girotondo - Cecina (LI}

(T|polug|a e (1) Soggetta @T Soggetto (3| Autorizzaz e () Utenti @T Ternpi di (&) Funzioni di @ Personale Y Eér;;da (g

localizzazione titolare gestore accreditamento funziohamento coordinamento

Denominazione: |Gir0t0nd0 |

Indirizzo: |Via Caorsini | Cap:
Camune: |Cec:ina | Prov:

Zona: |BassaVaI di Cecina, |

Servizio NON attiva? [

6. anno di prima apertura: | 1978 | (aaaa) 7. Data di cessazione: I:I@ (ga/mmfaaza)

2. Tipologia di servizio Mido dinfanzia b |

9. specificare se =i tratta di nido aziendale (o interaziendale): Os5i @No
10, specificare se si tratta di sezione primavera: Osi @no =

<




W {7 hbkps Mfvewew 400, region. . ervizioSchedal®, aspx

kd |

. Istituto (7
Regione Toscana = R — degli @{'\
SEPER LA PrIA INEANZIA - H - . GnmmRsgonate Innocenti \_&

Sezione Scheda S PR
precedente wialidata | Istruzioni

SERWIZI EDUCATIVI PER LA PRIMS INFANZIS - QUESTIOMNARIOD PER LE SIMGOLE UNITA DI OFFERTS - SCHEDS AMNAGRAFICS,
Girotondo - Cecina (LI

ll/Tipologia e (1) Soggetto @w/ Sogoetto (3 Autorizzaz e (@) Utenti @W/Tempi di ) Funzioni di (Z) Fersonale Fine ]

Sezione,
successiva

localizzazione titalare gestore accreditamento funzionamento coordinamento scheda

0 Messun errore riscontrato nelle schede,

La spunta su guesta casella

indica che la scheda & pronta per

essere controllata, ed eventualmente validata,
dal comune di riferimenta.

Scheda completata:

. La spunta su guesta casella indica che
. [ 3
Scheda validata: la scheda & stata controllata e
validata dal cormune di riferimento.

MNote!




Gestione Rilevazione

W U7 hkps v 400, region....a. it comunetain. asps

. ‘ . Istituto
" Centro Regionale Inno'tj:gl:l:lt}

- di documentai

Indietro / E
Horme

ti di ge

stema reg 3 competenze
ettore Infanzia -




6. Controllo dati da parte della Regione (con possibilita di effettuare
modifiche)

Isi':i’mln
Innocenti

per 'infanzia = | 0ol=scanan

Regione Toscana - Direzione Generale Competitivita del Sistema regionale e Sviluppo delle competenze
Area di coordinamento Istruzione ed Educazione - Settore Infanzia - Piazza dell'Unita, 1 - 50123 Firenze




Amministrazione utenti: possibilita di aggiungere nuove unita di
offerta e comuni (Unioni di Comuni), modifica password

Definizione profili utente diversificati: Sezione “titolari/gestori”
(utilizzata per indagine ad hoc su coordinamento pedagogico)

Reportistica

Visualizzazione/ stampa schede (per utenti)

Visualizzazione/ modifica schede (anche per Regione Toscana
ed anche a rilevazione in corso)

Esportazione dei dati (solo per Regione Toscana)




Grazie per l'attenzione

sirla@regione.toscana.it




Sistema Informativo Nazionale Servizi Socio-Educativi
per la prima infanzia — Regione Marche




REGIONE
MARCHE ('Y

| servizi allaprimainfanzianelle Marche sono disciplinati dallalegge
regionale n.9 del 2003, che all’ art. 4 (Attivitadei Comuni), comma 1, lettera
d) prevede chei Comuni provvedano & *’ inviare alla Giuntaregionalei dati
informativi relativi ai servizi autorizzati e accreditati ai sens della
presente legge’ .

Inoltre dal 2008 |a Regione Marche ha previsto, all’interno del Programma
Statistico Regionale e del Programma Statistico Nazionale |la Rilevazione sui
servizi socio-educativi per la primainfanzia.

L a Regione Marche nel 2012 ha aderito al progetto SINSE promosso dal
Ministero del Lavoro edelle Politiche Sociali. Referenti del progetto:
Dott. Renato Scuterini — Servizio Politiche Sociali

Dott.ssa Maria Elena Tartari — Sistema I nfor mativo Statistico



Architettura del SEPI: il Sistema Informativo dei Servizi Educativi
Prima Infanzia delle Marche

La gestione dell'anagrafica

La gestione della rilevazione




Architettura del Sistema Informativo

Servizi ocio- ducativi

rima nfanzia

\/ PRIVATI
CONVENZIO
NATI

SERVIZI
INTEGRATIVI

PRIVATI
CONVENZIO
NATI

Raccolta dati relativa al
PROCEDIMENTO
AMMINISTRATIVO di
RIPARTO FONDI
ANNUALE, CARTACEO
Comuni vs Regione

Flusso dati alimentazione
ANAGRAFE SERVIZI E
ENTI

CONTINUO, WEB
ATS vs Regione

Raccolta dati relativa a
RILEVAZIONE STATISTICA

ANNUALE, WEB
Comuni e Soggetti privati
vs Regione

BDATI
Riparto annuale fondi
L.R.9/03
Criteri DGR 862/07

BDATI ANAGRAFE
Servizi Sociali e Socio-
Sanitari, Enti e Attori del
Sistema dei servizi

> o

BDATI
RILEVAZIONE SEPI




Architettura del Sistema Informativo
Servizi

ocio- ducativi

rima nfanzia

Posti autorizzati
Posti convenzionati
Anagrafica servizi e titolari

Posti autorizzati
Posti convenzionati
Anagrafica servizi, titolari e gestori

<
S R
BDATI

Riparto annuale fondi L.R.9/03
Criteri DGR 862/07

BDATI ANAGRAFE
Servizi Sociali e Socio-Sanitari
Enti e Attori del Sistema dei

~_ servizi D

— e
S e
BDATI

RILEVAZIONE SEPI

-~

Bambini iscritti
Bambini in lista d’attesa




GESTIONE ANAGRAFICA E GESTIONE RILEVAZIONE

1 |1l sistema informativo permette la gestione sia delle
anagrafiche (unita di offerta/servizi e relativi titolari/gestori)
che delle rilevazioni.

La gestione delle anagrafiche e'svincolata dalle rilevazioni

annuali in quanto gestita da altro processo (Bdati servizi e
enti), che, l'altro, produce per ogni campagna di rilevazione
I'anagrafica al 31/12.

Contestualmente al processo di rilevazione e comunque
prevista la possibilita di aggiornare/integrare/modificare le
anagrafiche, direttamente dall'applicativo web che gestisce la
raccolta dei dati.




GESTIONE ANAGRAFICA E GESTIONE RILEVAZIONE

\ INTERFACCIA WEB

BDATI ANAGRAFE Aggiornamento continuo
Servizi Sociali e Socio-Sanitari r‘ijsngteitg/'i ‘;gglr;‘:‘i/ Ze;‘(’a'gt'oeri
Enti e Attori del Sistema dei

\ servizi /

Anagrafica unita di offerta/servizi,
comprensiva di titolari e gestori,
posti autorizzati e convenzionati,
attivi al 31/12

[ WEBSERVICE e INTERFACCIA WEB

Verifica/integrazione al
31/12 unita di offerta/servizi

BDATI e rispettivi titolari e gestori
RILEVAZIONE SEPI CONTESTUALMENTE

alla RILEVAZIONE

COMUNI E
SERVIZI
PRIVATI




GESTIONE ANAGRAFICA
BANCA DATI ANAGRAFE SERVIZI

SOGGETTI COINVOLTI

AMBITI TERRITORIALI SOCIALI (ATS)
tramite i propri uffici di staff procedono all’alimentazione/aggiornamento, via web, della

BDATI ANAGRAFE ‘attraverso un processo di mappatura del territorio rispetto ai servizi
pubblici e privati, autorizzati dai COMUNI

AGENZIA SANITARIA — OSSERVATORIO REGIONALE POLITICHE SOCIALI
coordina e supervisiona il lavero degli ATS e provyvede alla gestione tecnica e operativa
della banca dati

GESTIONE OPERATIVA DEL PROCESSO DI AGGIORNAMENTO
| dati inseriti e/o modificati dagli ATS vengono controllati.e validati in sede regionale a
cura degli operatori dellOSSERVATORIO REGIONALE DELLE. POLITICHE SOCIALI,

tramite anche riscontri con le fonti amministrative.




GESTIONE ANAGRAFICA
BANCA DATI ANAGRAFE SERVIZI

I FREQUENZA DI AGGIORNAMENTO
continuo, con monitoraggio cadenzato di verifica sul processo

1 INFORMAZIONI RACCOLTE

o Dati sul servizio/unita di offerta
DENOMINAZIONE, INDIR1ZZO, RECAPITI (TEL, FAX, EMAIL), TIPOLOGIA, POSTI
AUTORIZZATI

o Dati sul titolare del servizio
DENOMINAZIONE, INBIRIZZO, RECGARLI1 (TEL, FAX, EMAIL), NATURA GIURIDICA,
PARTITA IVA/CODICEFISCALE

o Dati sul gestore del servizio
DENOMINAZIONE; INDIRIZZO, RECAPITI (TEL, FAX, EMAIL), NATURA GIURIDICA,
PARTITA IVA/CODICEFISCALE

1 STORICIZZAZIONE
Prevista storicizzazione e produzione anagrafiche al 31/12 per liste popolazioni
delle campagne di rilevazione




GESTIONE RILEVAZIONE

Compilazicne

Logout

Regione Marche © 2012




GESTIONE RILEVAZIONE

1 CAMPO DI OSSERVAZIONE
Servizi pubblici e privati, convenzionati e non, delle seguenti tipologie

NIDI E SEZIONI PRIMAVERA

Nidi d’infanzia

Sezioni primavera
SERVIZI INTEGRATIVI

Spazi gioco

Centri bambini e genitore

Servizi in contesto domiciliare

Asili nido Centri per I'infanzia con pasto e

sonno

Sezioni primavera

Centri per I'infanzia senza pasto
e sonno

Spazi per bambini, bambine e
famiglie (utenza 0-2)

NELLE MARCHE ATTIVO DAL
2013

Servizi in contesto domiciliare




GESTIONE RILEVAZIONE

SOGGETTI COINVOLTI NELLA RILEVAZIONE

COMUNI SINGOLI e
ASSOCIATI

SERVIZI PRIVATI

REGIONE

UFFICIO STATISTICA

SERVIZI SOCIALI

e

CENTRO
DOCUMENTAZIONE I A

OSSERVATORIO
REGIONALE POLITICHE
SOCIALI

unita’ di rilevazione

unita’ di rilevazione

coordinamento e gestione
rilevazione

promozione rilevazione

gestione anagrafica

organo intermedio di rilevazione per le u.o.
di propria titolarita




GESTIONE RILEVAZIONE

MODULISTICA DI RILEVAZIONE

SCHEDA SERVIZIO/UNITA’ DI OFFERTA

guestionario pre-intestato con i dati anagrafici e la ricettivita del singolo
servizio/unita di offerta, pubblico/e privato

SCHEDA ENTE TITOLARE : COMUNE SINGOLO O ASSOCIATO

guestionario pre-intestato conmuindati anagrafici dell’'ente e la lista delle
unita di offerta @ propria titolarita o private convenzionate con l'ente

Comune singolo e associato Schede delle u.o. di propria titolarita

Altro (pubblico o privato) Schede delle u.o. di propria titolarita




> HOME

> FAQ

% UTEWTI E RUOLI

» COMP. SCHEDE ENTI

= COMP_ SCHEDE STRUT.

> ARCHINIO ALLEGATI

> GEST. SCHEDE ENTI

» GEST. SCHEDE STRUT.

3 D CUMENTI

> REPORETS

> AMMINISTRAZIONE

= AMNAGRAFICA BEAMEINI

> LOGOUT

> INDIETRO

Codice ISTAT: |

Rilevazione delle Strutture per la Prima Infanzia

sezione A1 - Nidis'Centri a titolarita comunale o comenzienati

e oot s

sezione A2 .

Codice ORPS: floz7z | |

Ente: [COMUNE DI CHIARAVALLE {AH)

Sahva Ripristina

Informazioni generali sul Comune § Ente [/ 5opgetto pubblico

Codice ISTAT 11042014 Comune di
Codice ORPS 10272 via f Flazza
Partita Iva [oossza0415 CAP

Responsabile per i Hidi/Centri per l'infanzia
Cognome |

Ruole nel Comune |
Telsfona |
Fax |
E-mail [

| Home |

Compilatore del questionario

Cognome Home

Ruolo mel Comune
Telsfono
Fax

E-mail

Mote

sezione A - KidifCentn a

LR titolarita comunale

|P1'.==.= Rizorgimento |

{50033

m

Ko |

-

4 [ m

| ¥

(C} 2040 - Esalab & r L



Rilevazione delle Strutture per la Prima Infanzia

sezione A1 - Midi/Centri a titolarita comunale o convenzionati

o aepuoco e e
Codice ISTAT: 1|]'-1-ID"|-'| | Codice ORPS: 1III?1 | Ente: |EE|1'|'.I.IHE DI CHIARAYALLE (&H)
Fiferimenti << Indistro Salva Ripristing Avanti »» sezione B - Spese ed
entrate
A.1 Nidi e Centri presenti nel territorio comunale e attivi nell’anno educativo 2012/2013
HIDI / CENTRI A TITOLARITA' COMUNALE O CONVENZIONATI CON IL COMUNE
6. La lista
5. Il serviz dattesa e
- . . .. . " itolarita . e era gestita
Elimina]l 0. Codice 1. Denominazione servizio 2. Tipologia servizio 3. Titolartta f convenzionamentyy CBpacita | nUMEro postl) o ovivo a1 autonomamentel
ricettiva | convenzionati
ML) da quella
Comunals?
# 5. Titolarits comunale -Ti G T1 .
|j 10718 [ASILD NIDO COMUNALE | |[Mido [*] Titolarita privata con posti I | Thwo |
| convenzionati con il Comune — —
£ |s. Titolarits comunale -Ti G T1 q
|j [EAEYS CENTER - IL CESTIND CEI TESORI | || C. infanzia con pasto e sonne [ | 2. Titolarita privata conpest] 1| [ oo |Tlon
AT ! o || 1]
| convenzionati con il Comune — —
£ |s. Titolarita comunale ?1 G ?1 q
|j 10816 [TPERA PIA GIUSEFRIMA CAVALLINI - ASILC INFANTIY || C. infanzia con pasto e sonno |E| ® {3 Titolarit privata con posti :l :l 71 N ?1 "
| convenzionati con il Comune e S I
£ |s. Titolarits comunale 71 o T1 o
[ ]cerca = |[" . Titelarita privata con postd | -TI No -Tlllu
convenzionati con il Comung — —
1| 11} I ]
. . ; . tezione B - Spese ed
Rifenmenti Indhetro Awanti
Trenim e Sabva Ripristine B entrate.




HOME

FAQ

UTEMNTI E RUCLI

COMP. SCHEDE ENTI

COMP. SCHEDE STRUT.

ARCHNIO ALLEGATI

GEST. SCHEDE ENTI

GEST. SCHEDE STRUT.

DO UMENTI

REPORTS

AMMIMISTRAZIONE

AMAGRAFICA BAMEINI

LOGOUT

INDIETRO

{C) 2040 - Esalab s.r.L

codice sTaT: [ | | oO®PS struttura: [10718 | Struttura: [4SILD KIDO COMUNALE |

Rilevazione delle Strutture per la Prima Infanzia

- i spetigetions | st comc [
e | o | s | e | e | memicese

Sabvn Riprissina Avanti = Tempi e organizzazione
Scheda Servizio
Quadro | - Dati anagrafici del Servizio :
Tipo servizio | Mido |E| E

Denominazione [ASILO KIDD COMUNALE

ViasPiazza V1A DOMIZETTI, 33
CAP
Comune CHIARAVALLE IEl siglaprovincia [N || Quadro Ill - Dati anagrafici dell'Ente Gestore del Servizio
Telefono (0717451547 codice I —
Fax 0713435178 Densminazione ente [COMUNE DI CHIARAVALLE |
E-mail |I'I1HLII'D.'T'GF‘|::|.‘iEI:O"I"LIr‘E.I:h'i:r.:.'\':“E'.ir‘.'il: Matura giuridica Comune |E|
HTTF [http: / wnerve. comune. chiaravalle. an.it viasFiazza |Piszz=. Risargimento |
cap [poosz ]
Quadro Il - Dati anagrafici dell'Ente Titolare del Servizio Comune Lo s | sigla provincia [AN
Telefono 0713453011
codice 10772 | Fax 071/742373
Denominazione ente [COMUNE DI CHIARAVALLE E-mail infofcemune shizravalie an it
. = Partita IvA 0185580415
Matura giuridica Comune
via/Plazza |P"in:.:a. Rizargimentc |
CAP |ﬁl:lﬂ33 |
Comune [Chiaravalls | siglaprovincia [an |
Telefono [o71./3459011 |
Fax [071/ 742373 |
E-mail linfoicomune. chiaravalle.an. it |
Partita Iva (00184580425 | e
1 | 1] [ »




GESTIONE RILEVAZIONE

MODULISTICA DI RILEVAZIONE

SCHEDA SERVIZIO/UNITA’ DI OFFERTA

DATI ANAGRAFICI SERVIZIO, TITOLARE, GESTORE
OPERATIVITA’ E TEMPI DI APERTURA
RICETTIVITA' E SPAZI

ASPETTI GESTIONALI

PERSONALE

DATI ECONOMICI E RETTE

BAMBINI: DATI RIEPILOGATIVI

ANAGRAFICA BAMBINI

SCHEDA TITOLARE — ENTE: COMUNE SINGOLO O ASSOCIATO
DATI ANAGRAFICI ENTE
LISTA U.O. A PROPRIA TITOLARITA® O CONVENZIONATE
LISTE DI ATTESA
DATI ECONOMICI
CRITERI FORMAZIONE GRADUATORIE DI ACCESSO




GESTIONE RILEVAZIONE

GESTIONE OPERATIVA DEL PROCESSO.DI RILEVAZIONE STATISTICA

ua AVWVIO

la campagna di rilevazione viene aperta annualmente a giugno attraverso nota
regionale di-comunicazione di avvio ai Comuni singoli e associati titolari di
servizi o di convenzioni ‘con. servizi/ privati, ai servizi privati, alle sezioni

primavera. La nota contiene le specifiche tecniche per la modulistica per la
richiesta di abilitazione/accreditamento all’'utilizzo dell’applicativo web, nonché
le istruzioni all’utilizzo.

u FASE DI RACCOLTA DATI (giugno-ottobre)

La raccolta dati avviene via web; qualora l'u.r. sia impossibilitata puo spedire il
guestionario cartaceo. La registrazione dei questionari cartacei € centralizzata
presso la Regione e curata dallUS, attraverso 2 rilevatori opportunamente
formati e con esperienza ormai pluriennale. | rilevatori si-occupano anche dei
solleciti e del supporto telefonico alla compilazione/inserimente dati via web.




GESTIONE RILEVAZIONE

GESTIONE OPERATIVA DEL PROCESSO DI RILEVAZIONE STATISTICA

u CONTROLLO QUALITA’ DEI DATI

IN FASE DI COMPILAZIONE
e-gestita da controlli automatici e contestuali implementati nell’applicativo web. |

controlli non sono bloccanti;, ma generano una PAGINA DI ESITQO, che mostra le
lacune nella compilazione. Il questionario non puo essere reso definitivo e stampata
la copia compilata~fincheé non vengono risolti tutti i problemi _di compilazione. |
rilevatori si occupano di-monitorare la chiusura. di tutti i questionari, di sollecitare e
supportare in merito i compilatori

AL TERMINE DELLA RILEVAZIONE

si avvia una fase di controllo sul db, che implica anche controlli di coerenza con
fonti esterne; questa fase é curata direttamente dall’'US




Sito delle Pnlitin:he Sociali

e T e ] | [ e

Codice 1STAT: [ | | ORPS Struttura: | Struttura: [ASILO NIDD COMUMALE

INFORMAZIONI SULLA COMPILAZIONE

. COMP. SCHEDE ENTI =EZIOne Comgnlata
Cuadr .
. COMP. SCHEDE STRUT. . . .
Tempi e organizzazionse
. ARCHIVIO ALLEGATI personale .
. GEST. SCHEDE ENTI Altri ﬂE-FI‘EtL'i Hi'l:lnﬂ"i .
Dati economici .
. GEST. SCHEDE STRUT.
Rette .
DOCUMENTI ..
. Bambinm .
. REPCRTS Hote .
. AMMINISTRAZIONE
. AMAGRAFICA EAMEINI




GESTIONE RILEVAZIONE

GESTIONE OPERATIVA DEL PROCESSO DIRILEVAZIONE STATISTICA

i MONITORAGGIO DEL PROCESSO DI RILEVAZIONE
Avviene attraverso una PIATTAFORMA che permette la gestione“iategrata di:

Registrazione arrivi‘questionari cartacei e assegnazione ai rilevatori
Registrazione dei contatti dei rilevatori con le u.r.

Monitoraggio stato di avanzamento dellinserimento dati, sia a cura dei
rilevatori che a cura delle u.r. autonome, con reportistica attinente

Invio di comunicazioni email




REGIONE !
MARCHE :

Compilazicne

Stato Avanzamento

Riepiloghi Enti
Logout Riepiloghi Servizi
Monitoragsio Arrivi Enti

1 di rilevazione on-line delle strutture per la prima infanzia.

Moni io Arrivi Servizi

Meduli Contatti Enti

Moduli Contatti Servizi

Stato Avanzamento * Monitoraggio Arrivi Servizi

Comune - tutti -- |E|

Regione Marche © 2012

Codice Anno Denominazione Comune Utente
TEMPO PER LE
100ES Campagna Test FAMIGLIE Anoona RAPING SILVIA
10553 ca Test NIDI DI Ancona RAPIMD SILVIA
Mmpagna BABYLANDIA
Campagna Test SN L Ancona RAPIMD SILVIA
POLLICING

NIDC INFANZIA
Campagna Test PAPAVERI = PAPERE Ancona RAPINGC SILVIA

NIDI D'INFAMNZIA

Campagna Test ARCOBALENG Ancona RAPING SILVIA
NIDCO INFANZIA
Campagna Test BOCCHIO Ancona RAPINGC SILVIA

MIDC INFAMNZIA
Campagna Test Ancona RAPING SILVIA

Email tente

silvia.rapino@gmail.com

silviz.rapinc@gmail.com

slviz.rapinc@gmail.com

silvia.rapino@gmail.com

silviz.rapinc@gmail.com

slviz.rapinc@gmail.com

silwiz.rapinc@gmail.com

Stato
questionario
Da iniziare
Da iniziare
D& iniziare
Da iniziare
Da iniziare
D imiziare

Da iniziare

Arrivo

Accedi

Accedi




GESTIONE RILEVAZIONE

> HOME

» FAQ

= UTENTI E RUOLI

> COMP. SCHEDE ENTI
> [OMP. SCHEDE STRUT.
> ARCHMIO ALLEGATI
> EST. SCHEDE ENTI

> GEST. SCHEDE STRUT.
> DOCUMENTI

> REPDRTS

= AMMINISTRAZICNE

>  AMAGRAFICA BAMEIMNI
= LDGOUT

> INDIETRO

{C} 2040 - Esalab 5.r.1.

GESTIONE OPERATIVA DEL- PROCESSO DI RILEVAZIONE
STATISTICA

FUNZIONALITA' PREVISTE DALL’APPLICATIVO

Amministrazione .utenti, con gestione di profili differenziati (OPERATORE DI
SERVIZIO, SUPERVISORE COMUNALE, SUPERVISORE REGIONALE, e profili di
sistema)

Gestione allegati:. possibilita di upload.di documenti (generalmente regolamenti di
servizio, tariffari, ecc..).e di archiviazione degli stessi

Gestione FAQ

Reportistica: possibilita di stampa dei questionari compilati nelle diverse campagne
di rilevazione

Esportazione dell'intero db di ciascuna campagna. di rilevazione, con tabella
indipendente dell’anagrafica

Gestione ANAGRAFICA BAMBINI




RICERCA BAMEINI

> HOME
» FAQ

F | UTERT E RUOL > Selezionare 'Ente o il Comune, poi la struttura per visualizzare i bambini gia inseriti

COMP. SCHEDE ENTI Ente Titolare -
- della struttura — selezionsre unente — |E|

» COMP. SCHEDE STRUT. Comune di
ubicazione AMCONA ||

della struttura

Denominazions A00452-BIMECOPOLI {AHJ E
= GEST. SCHEDE ENMTI struttura

= ARCHMNIO ALLEGATI

Ins=riscd wn moowa bambing
= GEST. SCHEDE STRUT.

Qe Emﬂ bino Cognome Nome Data nascita
i REFORTS 16116 10/01/2009

> AMMINISTRAZIONE 15821 07/06/2008

24334 19/11/2009
* Locour 14514 01/08/2009
> INDIETRO 14513 27/01/2009

= AMAGRAFICA BAMEINI

15867 15/02/2009
24330 0<4/01/2009
15961 15/07/72009

Lefi s aibstefisis sy

15944 05/01/2009

(C} 2040 - Esalab Sr_l




GESTIONE ANAGRAFICA BAMBINI
Codice ORPS struttura j500452 |
Codice bambino [16116 | &
Cognome
Nome =
Data di nascita [10:01.2009 |
Data prima iscrizione | |
Genere 2 F |
Luogo di nascita
(Comune italiano o Stato [Ancona [laz71 |
estero):
Cittadinanza Italiana

€ |piversa da italiana | || b

Comune di residenza [Ancona (AN} [ (11042002 |
Diversamente abile? 2N =]

ATTENZIOME! Ricordarsi di imserire e salvare 1 dati relativi all'anno educativo!
Toma alls rioeroca bambing per la tua struttura Tarna alls Aosrca bambind completa

Dati relativi alla struttura e all'anno educativo

E— a3




GESTIONE ANAGRAFICA BAMBINI

Codice ORPS struttura

Codice bambino

Cognome
MName
Data di nascita

Data prima iscrizione

Genere
Luogo di nascita

(Comune italiano o Stato

estero):
Cittadinanza

ha11a | &

[10/01/2009 |
I |
zF ||

I.aﬂl:l:'l'lﬂ

|21 |

mltali ana

Dati relativi alla struttura e all’'anno educativo

Zalva Anrd Educativi

m

Data uscita
Efimina anno (Es ;'J"ﬂ';n: ae Ix:etmﬁ::;he Data inizio frequenza [mlu;u:-rr;caehdente Ore di frequenza Retta
educativo? 2007/2008) precedente? nell'a.e. in corso chiusura del mornahera (8) mensile (9]
servizio)
-l -
r [ ] — [ 1 L] .
T
r =i [ 1 1 [T 1]
C s
= [ 1] = [ 1 [ ] [ 1 [ 1




GESTIONE RILEVAZIONE

I NASCITA ED EVOLUZIONE DELLA RILEVAZIONE
@ AE 2007-2008: sperimentale — Studio Progettuale PSN
@ messa a punto
@ Rilevazione PSN: AE 2009-2010,
AE2010-2017,

AE 2011-2012 (Tasso di risposta 94%)

I FUTURI ADEGUAMENTI
a scheda approfondimento ISTAT
a SINSE
sviluppo modulo per servizi domiciliari
revisione scheda ente
studio per integrazione anagrafica bambini in lista d’attesa




Grazie per I'attenzione

Maria Elena Tartari - Regione Marche




Regione Emilia-Romagna

Sistema Informativo Nazionale Servizi
Socio-Educativi per la prima infanzia







Dadivers anni laRegione EmiliaRomagnasi e dotatadi un

Sistema I nformativo Spi-ER cotituito daun
applicativo web attraverso il quale:

8 Raccoglie annualmentei dati on line dei Servizi
per laprimainfanziadai diversi gestori con apposite
rilevazioni;

8 Gestisce |’ anagrafe dei Servizi e degli Enti titolari
e/o gestori.













Rilevazioni : SPI-ER Servizi per la Prima Infanzia - ER - Windows Internet Explorer fornito da Re;

Rilevazioni

Rilevazione

[E 2 Microsoft ..~ | @ ricognizions B Microsaft Pow. ., /2 Rilevazioni : 5...




Esporta in Excel 94
Homepage Rilevazioni Anagrafi Interrogazioni Amministrazione
Richieste di Modifica Anagrafica

« Elenco Richieste Modifiche Serv

a inserimento nuovo Servizio

Ricerca : STORICO COMPLETO

ieste Modifiche Enti

Trasferimento

10-06-2008
‘temporaneo

Bologna - 16-01-2000

Rinnovo

Bologna f . 24-08-2011
autorizzazione
Rinnovo

Bologna A 24-08-2011
autorizzazione

Visualizza Storico Completo Via Irnerio 2 Bologna

rfrEEEETE [8 2 Microsoft ...~ | B ricognizione B3 Mierasoft Pow.. /= Anagrafica : 5., b I8 2 Microsoft ...~ | @ ricognizione 2 Microsoft Pow... /7 Elenco Servizi .




* Per Codice
* Per Tipologia Servizio / Natura giuridica Ente
* Per denominazione (immettendo parte di stringa)
e Per Comune
*Per Provincia
o Tutti i servizi / Solo quelli Attivi / Solo quelli Cessati
» Ad una certa Data/ Storico completo







BES Microsoft Excel - statoCompilazioneServizi_111 2[1]-xls

Denomin Tipologi

i Compila Errori presenti Telefoni Email
azione a







= Homepage : SPI-ER Servizi per la Prima Infanzia - ER - Windows Internet Explorer fornito da Regione Emilia-Romagna

‘Sisterma inform i 1'1'121 edue nmper la
prima infanzi ', ', . al.R n oc ia di educativi per la prima d > . Jper
cui Regione. Enra Lom[i ni dell'attuazione della legge n. /
Comrmissione i € pe sono tenuti a fornirsi reciprocc m:nr: ea ri('ha:vm
informazioni rt‘rm ermnc‘ ea‘ ogni a[rro c[:m:nro un!: allo qmiuppo del sistema educativo integrato. Il Sistema Informative & gestito in
collaborazione con le Ammnmrr aom Provmcmh e (omum 1 dati mcco!n verranno utilizzati per le funzioni di programmazione
rc‘.mona!e dale della L. 0 (cosi come modificata dalla LR. n
tati esdusillamenr': agli operatori degli Enti titolari, individuati
s i! trattamento dei dati avviene mediante strumenti manua
idenziate e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e
la ris-e.rvar:.zzr_t dr_m stessi. I dﬂnperqon_ pormnno eszere c‘omum ﬂr s‘ocmcm del sistema pubblico operanti nel settore d':l!:
politiche educative e sociali rispettando le disposizioni i del 2 > eri rhpror:zmn: dei d np:rs'on I
d:scrlmm a struttura e degli enti e soggetti coinvolti ormaziont q:ncrﬂh sul servizio, tip di gesti igure proj cwonﬂh.
utenti, costi e rette) possono essere oggetio dapubbhmzmn: in a egata da parte della
puo rivolgersi, anche oralmente, all URP della Regione Emilia-Romagna per esercitare i diritti previsti allar
la Regione Emilia- Romagna il responsabile dell'indagine é il Direttore Generale della Direzione Sanitd e Politiche Sociali.

JI-! start ~ B EETe 8 Fostain ... % 2011-2012 B Microsaft... E3 Microsaft... 7= Homepa.., || A T 1414




5{-’; - |' https:J/sanita.regione. emilia-romagna.itispier /new_lista_pravincel 112 phprID=Tadeschini_Alsez_page= V| 5 || X |b Bing

II-ZE\

File  Modifica

wisualizza

Preferiti

Strumenti

57 Preferiti | 9% @ ctisuonent v @] Channel Guide @ T meglin del Web & | Internet Start @ | Micrasaft @ | Personalizzazione collegamenti ([[5) Micrasoft = & | Faccoles vich Slies =

‘ P Rilevazione 2011-12- Lista ProvincefDistretti | SPI-ER ... | |

ﬁ - B = @ ~ Pagina ~ Sicurezza » Strumenti ~ @v 2

#SPI-ER Servizi per la Prima Infanzia- Emilia Romagna

Benvenuto utente: Todeschini Alberto (Regione)

NEWS: Rilevazione 2011-12 in corso. Schede di rilevazione vuote, Guide alla compilazione e |

Homepage
Rilevazione a.s. 2011/12

Province

Bologna

Ferrara

Forli Cesena

Modena

Parma

Piacenza

Stato Modifiche Operazioni

Disabilitata

Disabilitata

Disabilitata

Disabilitata

Disabilitata

Disabilitata

Abilita Modifiche

Abilita Modifiche

Abilita Modifiche

Abilita Modifiche

Abilita Modifiche

Abilita Modifiche

Amminis

Disabilita Modifiche

Disabilita Modifiche

Disabilita Modifiche

Disabilita Modifiche

Disabilita Modifiche

PEELTEN AN Flenco dei servizi

NRegioneEmilizRomagna, >

6\1—’;} - |" https | /sanita.regione.emilia-romagna.it/spicr mew rlevazionil 12 phpreod isbat=0nn a0z an R avintia =] V| 5 5| % ‘b Bing

51

File  Modifica

visualizea

Preferiti

‘ WP Rilewazione 2011-12- Lista ServizifRiepilogo ¢ SPI-ER 5., ‘ ‘

{; Preferiti | {E‘i, @ it sunnert @ Channel Guide € | IImedlio del Web € | Internet Start # | Microsoft £ | Personalizzazione collegamenti [0 Microsoft = 8| Faccolea web Sice =

& T m = @ v Pagina - Sicurezza = Strumenti - @v

#SPI-ER Servizi per la Prima Infanzia- Emilia Romagna

Benvenuto utente: Todeschini Alberto (Regione)

Homepage 3
Rilevazione a.s. 2011/2012 > Provincia di Modena > Comune di Modena

» Scheda riepilogativa del Comune

Interrogazioni
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Attenzione, la Regione ha temporaneamente disabilitato le modifiche per questo comune.
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1200 Arcobaleno Nido d'infanzia Via Campagna 68 |Cognento Modena
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1 TIPOLOG!1732-CO0PERATIVA-Associazione Sportiva Pallavolo Possidiese —di: San Possidonio (MO)
2139-COOPERAT WA--BPER scarl -di: Modena (MQ)
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Gestione eventi di Modifica Anagrafica
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GESTIONE EVENTI DI MODIFICA ANAGRAFICA DEL SERVIZIO
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Principali richiestedi Modificaservizio
» Modificalndirizzo, sede o denominazione

» Trasformazione dellatipologia del servizio (da Spazio Bambini a
Micronido)

» Modifica estremi autorizzazione (num., data e Posti)
« Cambiamento Ente Gestore (o Titolare)

2 Cause Principali di Non accettazione dellarichiesta

» LaRegione verificadopo unarichiestadi Inserimento che quel Servizio
o Entedi cui s richiede I’inserimento non sia gia registrato nel sistema
(soprattutto Ente & sovracomunale)

» Per modificare il Gestore del servizio |’ utente € entrato nella
Anagrafica dell’ Ente Gestore (e non del servizio !) e hamodificato tutti i
campi di quell’ Ente -a caso particolarmente grave nel momento che

I” Amministratore regionale Validasse larichiesta. (es. Nido Titolare e
Gestore il Comune di Bologna, nel tempo e data la Gestione ad una Cooper ativa
Sociale &2 modifica del Gestore del Nido. L’ utente entra nella anagrafica del
Comune di Bologna e modifica tutti i campi & Risultato: cancellato dalla
Anagrafica il Comune di Bologna ed eventuale duplicazione con 2 codici divers
della Cooperativa Sociale)
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2.2)

Numero delle giornate di a
settembre 2011 a agosto 20

2.22) Errori Esistenti
Descrizione

3.5 Bambini part time non indicati pur essendoci sezioni part time

2.7 Orario di prolungamento servizio (ante/post) maggiore di 4 ore

2.gb Eventuali differenze orari delle sezioni non indicate

3.10 Ente che gestisce lista di attesa non indicato

3.1 Bambini iscritti maggiore del numero posti consentito: 24 posti

3.6-3.7 I bambini inseriti sulla base di accordi Titolare e Gestore diversi sono maggiori dei posti accordo

3.6-3.7-3.8-3.9 Bambini inseriti maggiore del Totale iscritti

3.7 I bambini part time accordi Titolare e Gestore diversi sono maggiori del totale iscritti part time

3.7-3-8-3.9 Numero bambini part time maggiore del totale iseritti part time

3.9 Numero bambini inseriti Part time provenienti da altri Comuni senza accordi maggiore del totale bambini part time

4.1 Personale Edueatori non indicato

5.2 Bambini iscritti attivita estiva non indicati pur avendo segnato il Gestore

5.3 Personale non indicato pur avendo segnato il Gestore

<

i start

1 - DATI IDENTIFICATIVI DEL SERVIZIO

Dati Anagrafici del Servizio
< |
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