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ASSOCIAZIONE CARTA DI ROMA

La Carta di 
Roma è 

composta da 4
principi e da un 

glossario

Protocollo deontologico che riguarda
migranti, richiedenti asilo, rifugiati e 

vittime della tratta.

Redatto e firmato il 12 giugno 2008 dal 
Consiglio nazionale dell’Ordine dei 
giornalisti e dalla Federazione della 

Stampa.

Fondata nel 2011 dall’Ordine nazionale dei 
giornalisti, FNSI e da una rete di 14 

associazioni di società civile per 
promuovere e monitorare l’applicazione 

del codice deontologico.
Unhcr, Unar e Oim sono invitati 

permanenti.



ASSOCIAZIONE CARTA DI ROMA
I PRINCIPI

TERMINOLOGIA: 
usare termini 

giuridicamente 
appropriati

TUTELA 
DELL’IDENTITA’: 

proteggere 
l’identità dei 

rifugiati

USO DELLE FONTI: 
interpellare esperti 
di organizzazioni e 

associazioni

CORRETTEZZA E 
COMPLETEZZA: non 

distorcere i fatti, 
non fornire 

informazioni 
imprecise



ASSOCIAZIONE CARTA DI ROMA
1. TERMINOLOGIA APPROPRIATA

“Usare termini giuridicamente appropriati sempre al fine di 
restituire al lettore e all’utente la massima aderenza alla realtà 

dei fatti, evitando l’uso di termini impropri”.



PROTEZIONE INTERNAZIONALE E 
NAZIONALE



ASSOCIAZIONE CARTA DI ROMA
2. TUTELA DEI MIGRANTI/RIFUGIATI

Rivolgersi, se 
possibile a mediatrici 
e mediatori culturali;
Verificare i contesti 

di provenienza

“Tutelare i richiedenti 
asilo, i rifugiati, le vittime 
della tratta ed i migranti 
che scelgono di parlare 

con i giornalisti, 
adottando quelle 

accortezze in merito 
all’identità ed 

all’immagine che non 
consentano 

l’identificazione della 
persona”



ASSOCIAZIONE CARTA DI ROMA
3. CORRETTEZZA E 

COMPLETEZZA DELL’INFORMAZIONE  
“Evitare le diffusione di informazioni 
imprecise, sommarie e riflettere sul 
danno che può essere arrecato da 
comportamenti superficiali e non 

corretti, che possano suscitare allarmi 
ingiustificati, anche attraverso 

improprie associazioni di notizie, alle 
persone oggetto di notizia e servizio; e di 

riflesso alla credibilità della intera 
categoria dei giornalisti” 

Rispetto del principio di verità sostanziale



ASSOCIAZIONE CARTA DI ROMA
L’EFFETTO CHE FA



ASSOCIAZIONE CARTA DI ROMA
“ETNICIZZAZIONE” DELLA NOTIZIA



ASSOCIAZIONE CARTA DI ROMA
I CODICI DEONTOLOGICI ALLA PROVA



ASSOCIAZIONE CARTA DI ROMA
4. USO DELLE FONTI

“Interpellare, quando ciò sia 
possibile, esperti ed organizzazioni 
specializzate in materia, per poter 

fornire al pubblico l’informazione in 
un contesto chiaro e completo, che 

guardi anche alle cause dei 
fenomeni



La congiuntura della pandemia e delle sue drammatiche
conseguenze ha avuto degli effetti sull’agenda dei media, stiamo
assistendo a un calo di attenzione nei confronti della migrazione e
dei suoi protagonisti, anche in ragione di una ristrutturazione delle
agende

NOTIZIE SOSPESE



MIGRAZIONI A PAROLE: IL LESSICO DEI TITOLI DELLA STAMPA
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Un filo conduttore dell’informazione sul fenomeno migratorio dal 2013 a oggi appare
quello dell’emergenza permanente, il lessico adoperato delinea una cornice di “crisi
infinita”, endemica, che muta nel tempo e dilaga dalla cronaca al dibattito politico, interno
all’Italia e tra istituzioni europee e non solo.
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ANALISI DELLE PRIME PAGINE DEI QUOTIDIANI
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L’agenda dei temi sull’immigrazione evidenzia la centralità dei flussi migratori (53%). Calo
delle voci di accoglienza, criminalità e sicurezza, crescita di economia e lavoro, oltre alla
nuova voce del Covid-19



ANALISI DEI TELEGIORNALI

-15-

Edizioni di prima serata Tg1, Tg2, Tg3, Tg4, 
Tg5, Studio Aperto, TgLa7 (2005-2020)

Nei primi 10 mesi del 2020, sono 2.012 le notizie sull’immigrazione, la metà di quanto
registrato nel 2019



LA PRESENZA STRANIERA IN ITALIA



LA PERCEZIONE SULLA MIGRAZIONE



LE VOCI DELLA MIGRAZIONE
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CODICE DI CONDOTTA UE
MISSING NEWS – I PROTAGONISTI E I MARGINALI NEI NOTIZIARI  

SIRIA IN 25
NOTIZIE

AFGHANISTAN 11
YEMEN 3

HONDURAS 1
SENEGAL 1
MALAWI 0



CODICE DI CONDOTTA UE
CONSUMO MEDIATICO GIORNALIERO IN ITALIA 



CODICE DI CONDOTTA UE
USO DELLE PIATTAFORME



DAL 2016 
RILEVAZIONE 
ANNUALE

Carta di Roma partecipa in quanto osservatore
per l’Italia al monitoraggio di valutazione
annuale di conformità al Codice di Condotta,
introdotto dalla Camissione europea per
verificare e rimuovere i contenuti che incitano
al’odio

CODICE DI CONDOTTA UE
CODICE DI CONDOTTA UE



I RISULTATI DEL MONITORAGGIO IN ITALIA



Pubblicato
il 7 Octobre
2021

Nonostante la media delle notifiche nelle 24 ore 
sia elevata (81 %), diminuisce rispetto al 2020 
(90,4%). 

Il livello di rimozione, 62,5%, è in calo rispetto al 
2020. 

Aumentano Instagram (66,2% di rimozione nel
2021, 42% nel 2020) e Twitter (49,8% contro
35,9%)

Per la prima volta TikTok è stato incluso nel
monitoraggio (80,1% di rimozioni).

SESTA VALUTAZIONEI RISULTATI DEL MONITORAGGIO IN ITALIA – 6° RAPPORTO



I FRAME DELLA MIGRAZIONE

LE VOCI DELLA SOCIETÀ PLURALE

L’ETNICIZZAZIONE

ECONOMIA

POLARIZZAZIONE

LE SFIDE DELL’INFORMAZIONE NEL CONTRASTO ALL’HATE SPEECH



Grazie

Anna Meli

www.cartadiroma.org

info@cartadiroma.org

http://www.cartadiroma.org
mailto:info@cartadiroma.org

